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PROTOKOL REKLAMACYJNY NR .............. | I |
A. Zdnia.........eeeeeenen.
Wypetnia zglaszajacy,

nie wypeinienie ktéregokolwiek z powyzszych p6l czesci A moze skutkowaé odrzuceniem reklamacji
FIRMA ZGLASZAJACA ...
IMIE | NAZWISKO ( ADRES ) ...
TEL.KONTAKTOWY

Nazwa towaru reklamowanego:.
Nr referencji ..
Nr Faktury ... data wystawienia..
llos¢ cena netto/szt:.

Zalgczniki ( zaznacz )

o Karta gwarancyjna ( obowigzkowo przy amortyzatorach i kotach pasowych *); kod fabryczny ..........................
a Wynik badania

o Opinia z warsztatu

a Inne ( jakie ).

Przyczyny reklamaciji:
Dokfadny opis stwierdzonych wad ( w tym uszkodzen ) ...

Data montazu .........cccc....... , Data demontazu...........ccccccoeoee. , Przebieg od montazu (w km)..................
Pojazd (marka/mMOAEIINE VIN).... ... s s b e e s e ee e e eeaeeaeeeseeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeaeeeaaaaaeaaaaaees

Zadania reklamujgcego:
o Wymiana na nowy
o Korekta faktury / zwrot gotéwki

Zgtoszenie przyjeto dnia .......cccveeeeeenees i klient zostat poinformowany, ze reklamacja zostanie rozpatrzona
w terminie do dnia ... ( w przypadku kompletu ztozonych dokumentow )
Podpis i data sktadajacego Pieczec i podpis
reklamacje przyjmujgcego reklamacije
B.

Opinia rozpatrujgcego

Sposob zatatwienia reklamacji, data

Powdd odrzucenia reklamacii

data i podpis
rozpatrujgcego

data i podpis akceptujgcego
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